Yksityisyyspolitiikka

Asiakkaidemme, tyontekijéidemme ja vieraidemme yksityisyyden suoja on meille erittain
tarked. Tasta syysta olemme laatineet yksityisyyspolitiikan, jossa ilmoitamme, miten me
kerdamme, kaytdmme, julkaisemme, luovutamme ja sailytdmme henkil6tietoja.

Henkilotietoja kasiteltdessd noudatamme Virossa voimassa olevia lakeja, mm. EU:n
tietosuoja-asetusta (GDPR). Henkilotietoja ovat sellaiset tiedot, joiden perusteella
henkil6 voidaan tunnistaa.

1. Henkilotietojen kasittelyn tarkoitus

Alise Technic OU kasittelee henkilotietoja toimintansa edistamiseksi ja parhaiden
palvelujen tarjoamiseksi.

Kerattaessa asiakkaidemme henkildtietoja, rajoitumme vain tarpeelliseen minimiin.
Keraamme seuraavia henkilotietoja:

yhteystiedot (etu- ja sukunimi, yritys, postiosoite, puhelinnumero, sdhkdpostiosoite),
ostohistoria, ostomieltymykset, muut asiakassuhteeseen liittyvéat tiedot.

Tietojen kasittely on tarpeellista, jotta voisimme tarjota asiakkaidemme tilaamia
palveluja.

Tietojen kasittelyperusteena on vahintaan sahkodpostitse annettu henkilokohtainen
suostumus, sopimus tai laki.

2. Keréattyjen henkilotietojen kaytto:
Kerattyjen henkil6tietojen kaytto:

e laskujen laatimiseen ja antamiseen;
e asiakkaille palvelutietojen (ja/tai tuotetietojen) lahettamiseen;
e asiakastyytyvaisyyden mittaamiseen;

sailytamme kerattyja tietoja siihen asti, kunnes se on tarpeellista pddmaaran
saavuttamiseksi.

Havitamme keratyt tiedot valittomasti asiakkaan pyynnosta tai kun padmaara on
saavutettu.

3. Keréattyjen henkilotietojen muuttaminen ja poistaminen

HenkilGtietojen omistaja voi muuttaa tietojaan milloin tahansa. Meille on lahetettava
asianmukainen ilmoitus vahintaan sahkopostitse.



HenkilGtietojen omistaja voi kayttad milloin tahansa oikeuttaan olla unohdettu ja lahettaa
meille vahintaan sdhkodpostitse henkildtietojensa poistopyynto.

4. Kerattyjen henkil6tietojen luovuttaminen

Luovutamme kerattyja henkilttietoja viranomaisten vaatimuksesta tai tapauksissa,
joissa se on tarpeellista asiakkaan tilaamien palvelujen tarjoamiseen.

5. Henkildtietojen suojaaminen

Kaytamme kaikkia varotoimenpiteitd henkilétietojen suojaamiseksi. Tietoja paasevat
kasittelemaan vain kasittelyyn oikeutetut henkilot.

Pyydamme ilmoittamaan valittdmasti séhkdpostiosoitteeseen alise@alisetechnic.eu ,
jos teista tuntuu, ettd tyontekijamme on laiminlyényt voimassa olevaa
yksityispolitikkaamme.

6. Yksityisyyspolitiikan ehdot ja muutokset

Meilla on oikeus muuttaa tarpeen vaatiessa yksityisyyspolitikkamme periaatteita. Me
ilmoitamme siita kaikille kanta-asiakkaillemme seka julkaisemme muutosilmoituksen
yrityksemme kotisivuilla.

Henkilotietojen kasittelysta vastaava henkild on Alise Technic OU. Pyydamme kaikki
kysymykset ja ehdotukset lahettamaan sahkopostiosoitteeseen alise@alisetechnic.eu .

Ongelmien syntyessa voitte kaantya Viron tietosuojaviraston (Andmekaitse
Inspektsioon) tai oikeuden puoleen.
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